
ការយិល័យ-សាខា  : 

េឈា� ះម�ន�ីទំនកទ់ំនងែផ�កលក ់ :

េលខទំនកទ់ំនង  :

ទំនកទ់ំនង 1800 212 222 | 023 999 266

�ជេ�មើសដ៏�យ�សួលស��ប់�រ�គប់�គង�ច់��ក់

ស���ប់ព័ត៌�នប���ម សូម�ក់ទង



ធនគរ ហតា�  េ្របើ្របស់បេច�កវទិ្យោឌីជីថលចុងេ្រកាយបំផុតក�ុងការរចនកម�វធិីធនគរចល័ត ែដលអាចឱ្យ

អតិថជិនេធ�ើ្របតិបត�កិារសាច្់របក ់្រគបេ់ពលេវលា និង្រគបទី់កែន�ង តាមរយៈទូរសព�សា� តហ�ូន។ កម�វធិ ីHattha 

Mobile នមំកនូវបទពិេសាធៃនការេ្របើ្របស់ដង៏ាយ្រស�លែដលអនុ�� តឱ្យអតិថិជនកំណតម់ុខងារកម�វធិីតាម

ត្រម�វការផ� ល់ខ�ួន េហើយែថមទាងំផ�ល់ជូនមុខងារយ៉ងសម្ូបរែបបស្រមបក់ារ្រគប្់រគងសាច្់របក្់របកបេដាយ

្របសិទ�ភព និងសុវត�ិភពក្រមតិខ�ស់ ែដលនមំកនូវសុវត�ិភពផ�ូវចិត� និងភពរកីរាយក�ុងការេ្របើ្របស់មខុងារ

ទាងំអស់េនះេដាយឥតគិតៃថ�។ តាមរយៈកម�វធិ ីHattha Mobile អតិថជិនអាចេ្របើ្របស់េសវាធនគរសំខាន់ៗ

ដូចជ ្រត�តពិនិត្យសមតុល្យគណនី ទាញយកនិង្រពីនរបយការណ៍គណនី េផ�រ្របក ់(េទកានគ់ណនីធនគរ 

ហតា�  ដូចគ�  ឬ ធនគរដៃទ) េផ�រ្របកេ់ទកានម៉់សីុនេអធីអមឹ ប��ូ លលុយទូរសព� បងវ់កិ�យប្រត ទូទាតចំ់ណយ

តាម KHQR មុខងារ KHQR ID និងមុខងារសំខាន់ៗ ជេ្រចើនេទៀត។

មនិគិតកៃ្រមេសវាស្រមបក់ារចុះេឈា� ះេ្របើ្របស់

្របតិបត�ិការេសវាធនគរ ២៤េម៉ង/៧ៃថ� ជមយួនឹងសុវត�ិភពខ�ស់

ការរចនផ� ងំបងា� ញ និងបទពិេសាធេ្របើ្របស់ងាយ្រស�លស្រមបអ់តិថិជន

្របតិបត�ិការេផ�រ្របកយ៉់ងរលូន មនិថការេផ�រ្របករ់វាងគណនី ធនគរ ហតា�  ដូចគ�  គណនីធនគរ

ក�ុង្រស�ក ឬការេផ�រ្របកេ់ទេ្រក្របេទសេឡើយ

ទូទាតចំ់ណយ្របចាៃំថ�តាមឌីជីថល ជមយួនឹងមុខងារេស�ន KHQR េនតាមទីតាងំរាបែ់សនកែន�ង

ទូទាងំ្របេទស

ទទួលសាច្់របកយ៉់ងងាយ្រស�លេដាយ្រគនែ់តបងា� ញ KHQR ID ផ� ល់ខ�ួនរបស់អ�ក

្រគប្់រគងសាច្់របក ់និងេមើលរបយការណ៍គណនី មនិថេនទីណ

េផ�ើ្របកេ់ទកានន់រណម� ក ់េទាះបីអ�កទទួលមនិមនគណនីធនគរ

្រគប្់រគងកាតរបស់អ�កេដាយសុវត�ភិពជមយួមុខងារសំខាន់ៗ  ដូចជ មុខងារប�ុកកាត មុខងារេបើកកាត

ឱ្យេ្របើេឡើងវញិ និងការកំណតេ់លខកូដ PIN ជេដើម

េ្របើ្របស់មុខងារ Touch ID ឬ Face ID េដើម្បចូីលកម�វធិី

ការកំណតមុ់ខងារែផ�កេលើត្រម�វការផ� ល់ខ�ួនជេ្រចើនេទៀត

���ធ��រចល័ត

អត� ���ជន៍�����ធ��រចល័ត

ដូច�នជំនួយ�រហិរ��វត��េ��មួយ

�ន                  េ�ក��ងៃដ



េផ�រ��ក់េពល�ក៏�ន កែន�ង�ក៏�ន
ចេំណញ�ំងេពល ចំេណញ�ំងកៃ�មេស�

េផ�រ្របក ់េទកានគ់ណនីផ� ល់ខ�ួន

េផ�រ្របក ់េទកានគ់ណនី ធនគរ ហតា�  ដៃទេទៀត (គណនីមយួ ឬេ្រចើនក�ុងេពលែតមយួ)

េផ�រ្របក ់េទកានគ់ណនីបគង

េផ�រ្របក ់េទកានគ់ណនីធនគរក�ុង្រស�កតាមរយៈ្របពន័�បគង 

េផ�រ្របក ់េទកានធ់នគរក�ុង្រស�ក តាមរយៈ្របពន័�ទូទាតរ់ហ័ស 

េផ�រ្របក ់េទកានទូ់រសព� (េផ�រ្របកេ់ទកានម៉់សីុនេអធីអឹម) 

េផ�រ្របក ់េទេ្រក្របេទស

េស�េផ�រ��ក់

េធ�ើ�បតិបត�ិ�រទូ�ត់វ�ក�យប�ត���ងសម���រែបប
�ម�� �យ�សួល និងសុវត�ិ�ពខ�ស់

ទូទាតវ់កិ�យប្រត េទកាន ់រដា� ករទឹកស�យត័្រក�ងភ�េំពញ

ទូទាតវ់កិ�យប្រត េទកាន ់រដា� ករទឹកស�យត័្រក�ងេសៀមរាប

ទូទាតវ់កិ�យប្រត េទកាន ់EDC (តាម្របពន័�អនឡញ)

ទូទាតវ់កិ�យប្រត េទកាន ់EDC ស្រមបក់ារតចរន�ថ�ី ឬបេង�ើនកម� ងំអគ�ិសនី

ទូទាតវ់កិ�យប្រត ស្រមបេ់សវា្របមូលសំរាម និងកាកសំណល់រងឹ

ទូទាតវ់កិ�យប្រត Bill24 (ធនរ៉ាបរ់ង អចលន្រទព្យ អចលនវត�ុ...)

េស�ទូ�ត់វ�ក�យប�ត 



េស�ន KHQR េដើម្បេីផ�រ្របកេ់ទកានធ់នគរ ែដលជសមជិករបស់្របពន័�បគង 

េស�នទូទាត្់របកត់ាមរយៈ Thai Standard QR

បងា� ញ KHQR ផ� ល់ខ�ួន ក�ុងការទទួលសាច្់របកព់ីអ�កេ្របើ្របស់

កម�វធិីធនគរេផ្សងេទៀត ែដលជសមជិករបស់្របពន័�បគង

ទូ�ត់��ក់េ�យេស�ន QR

េស�នទូ�ត់�មរយៈ ធ��រ ហ���
�សួល�ំងអ�កលក់ �សួល�ំងអ�កទិញ

ចំ�យេពលទូ�ត់�តឹមែត១�ទី
េ�យ��ន់ែតប���ញ           ���ល់ខ��ន

េស�នបនពី្រគបធ់នគរ

ែដលជសមជិកបគង



ប��ូ លលុយ េដាយេ្របើ PIN

ប��ូ លលុយ េដាយមនិេ្របើ PIN

ប���លលុយទូរសព��បព័ន��ក៏�នែដរ
ផ�ល់�ព�យ�សួល �គប់េពលេវ� �គប់ទីកែន�ង

ប���លលុយទូរសព�

េដើម��ីទទួលអត� �បេ�ជន៍�េ�ចើន

�ញយក                         ឥឡ�វេនះ



ប��ូ លេលខគណនីសន្សំ
១២ខ�ង់

វាយប��ូ លេលខ OTP 
(៦ខ�ង)់ ែដលបនេផ�ើសារ
ចូលេលខទូរសព�របស់អ�ក

កំណតកូ់ដ្របតិបត�ិការ PIN

ែដលមនេលខ៤ខ�ង់

េ្រជើសេរ ើសពាក្យសម� ត ់និង
ចេម�ើយរបស់េលាកអ�ក

េស�ន្រកេយៃដ ឬ មុខ
របស់េលាកអ�ក

ការចុះេឈា� ះេ្របើ្របស់
្រត�វបនប��បេ់ដាយេជគជយ័

ជំ�ន�យៗេដើម��ីចុះេ���ះេ�បើ��ស់
ជំ�នទី០១:

ជំ�នទី០២:

ជំ�នទី០៣:

េបើកគណនីសន្សជំមយួ ធនគរ ហតា�  េហើយភ� បគ់ណនីេនះជមយួេលខទូរសព�របស់អ�ក

ទាញយក Hattha Mobile តាម App Store ឬ Google Play

េបើកកម�វធិី Hattha Mobile រចួអនុវត�តាមជំហានងាយៗេដើម្បចុីះេឈា� ះ 

ចុចេលើពាក្យ “OPEN” ចុចេលើពាក្យ “ACCEPT” 

០១

OPEN

០២ ០៣

០៤ ០៥ ០៦

០៧ ០៨ ០៩


